Rzeszow 26.03.2019r,

SPRAWOZDANIE
W sprawie kontroli przestrzegania praw 0sob z zaburzeniami psychicznymi
przebywajgcych w Domu Pomocy Spotecznej w Rzeszowie przy ul, Zaleskiej 7a

przeprowadzone] w dniu | marca 20109r,

W dniu 1 marca 2019r. na podstawie art. 43 ust.2 , 3 ustawy z dnia 19
sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia psychicznego  Dz.U.2018.1878
przeprowadzitam czynnosci kontrolne w w/w Domu.

Kontrola obejmowata swoim zakresem miedzy innymj wszystkie

czynnosci wymienione w § 2 ust. 2 cyt. wezesniej Ruzpm"zzgdmf.f‘ﬂ.u.
Aktualnie Dom dziata na podstawie nastepujacych aktow prawnych: |

|.Ustawy z dnia 8 marzec 1990r. o samorzadzie gminnym (Dz.U.
2019.506 j.t),

2. Ustawy z dnia 5 czerwiec 1998r o samorzadzie powiatowym (Dz.U.
2019.511 j.t. ),

3. Ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. 7
2018.1508 j.t. z pdzniejszymi zmianami) ,

4. Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 o dzialalnosci leczniczej (DZ. U.

2018.2190 j.1.),

J.Rozporzadzenia Min. Zdrowia z dnia 16.01.2014r. w sprawie sposobu
dokumentowania  przypadkéw  zastosowania  przymusu bezposredniego

(D2.U.2014 poz.87),

0.Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994r, o ochronie zdrowia psychicznego
(Dz.U.2018.1878 j.t.)

7.Regulaminu organizacyjnego.



Domem kieruje Dyrektor zatrudniony przez Prezydenta Miasta Rzeszowa.
Z. kolei Dyrektor Kieruje domem przy pomocy kierownikow komorek
organizacyjnych tj. Dziatu Opiekunczo — Terapeutycznego, Dzialu Finansowo —
Ksiggowego, Dziatu Administracyjno — Gospodarczego.
Dom  zatrudnia nastgpujgcych pracownikow w  zakresie dziatalnosci

podstawowe;j:

* | p.okierownik dzialu opiekunczo- terapeutycznego

¢ || pielegniarek

¢ 3] opiekunowie

e 15 pokojowi

e | dietetyczke — szef kuchni

e 3 pracownicy socjalni

e | instruktor terapii zajeciowe;

¢ | stomatolog, ' etatu

e | kapelan ( 1/4 etatu)

¢ | instruktor ds. KO

e | fizjotcrapeuta
dziat finansowo-ksiegowy

e | glowny ksiegowy

¢ | starszy ksiggowy

¢ | ksiggowy

e | kasjer

dzial administracyjny
¢ | radca prawny (1/8 etatu)

* | p.o. samodzielny referent ds. osobowych

b



w zakresie dzialalnosci gospodarczej:
e | kierownik dziatu administracyjno-gospodarczego
e | magazyniera
¢ | konserwator, elektryk.
¢ 2 robotnikéw gospodarczych
* | kierowca
¢ & kucharzy
4 0s6b w pralni
w zakresic WTZ:
| kierownik WTZ
| starszy ksiggowy
| pracownik socjalny — pielegniarka
| kiecrowca
| pracownik gospodarczy
10 instruktorow terapii zajeciowe] .
Na miesige 31 grudnia 2018 struktura wiekowa mieszkancow przedstawia
sig nastgpujaco:

® 19— 40 lat — 2 osob

o4] — 60 lat — 58 osoby

61 — 74 lat— 57 osob

*powyzej 74 roku zycia — 22 osoby,

Ruch mieszkancow w Domu — liczba przyjeé — 5, liczba rezygnacji

1, liczba zgonow - 3

Wsrod mieszkanek Domu jest stan na 31 grudnia 201 8:
® 73 0s0b ubezwlasnowolnionych catkowicie,
® 0 0s0b ubezwlasnowolnionych czesciowo,

* 60 0sob nieubezwlasnowolnionych.
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Meldunki czasowe posiada 29 mieszkancow. 110  mieszkancow
zameldowani sg na pobyt staty (stan na 31 stycznia 2019).

Wedlug oswiadczenia Dyrektora Domu w okresie objetym kontrola tj. od
czasu przeprowadzania ostatniej kontroli przez sedziego do czasu biezace)
kontroli nie bylo potrzeby stosowania przymusu bezposredniego . W Domu
brak izolatki .

Z rozmowy przeprowadzonej z Dyrektorem DPS-u jak 1 dokumentac;i
mieszkancow wynika ,ze przyczynami umieszczania w domu o0sob jest
zazwycza) trudna sytuacja rodzinna, materialna, mieszkaniowa, a w
szezegolnosei przewlekta choroba nie wymagajaca leczenia szpitalnego lub
state] opieki .Ponadto przyczynami umieszczenia w DPS Jest brak mozliwosci
zapewnienia catodobowej opieki ze strony rodziny |, postepujaca choroba
psychiczna , koniecznosé nadzoru w procesie leczenia ,wystepowanie objawow
otepiennych .

Prawidlowo jest prowadzona dokumentacja osobowa stanowiaca
podstawe przyjmowania i przebywania w domu. Kazda mieszkanka ma
oddzielng teczke z caly dokumentacja medyczna, w ktorej znajduja sie miedzy
Innymi:

e historia choroby — przewaznie z Poradni Zdrowia Psychicznego
(dane osobowe, data przyjecia, rozpoznanie),
e wywiad lekarski (opis stanu fizycznego pacjenta),
* systematyczne badania lekarskie,
* indywidualna karta zlecen lekarskich,
e wyniki zleconych badan laboratoryjnych,
* historia obserwacji psychologiczne;j.
Po przegladni¢ciu  dokumentacji medycznej losowo wybranych

mieszkanek ustalono nastepujgce ostatnie zapisy:



L . — odnotowane sg wizyty u lekarzy specjalistow (ostatnia u
psychiatry 10.12.2018r.)

3 . — odnotowane sg wizyty u lekarzy specjalistow (ostatnia
u psychiatry 17.12.2018r)

_ . - odnotowane sg wizyty u lekarzy specjalistow (23.04.2018
kontrola okulistyczna; 19.07.2018 kontrola kardiologiczna; 08.08.2018 wizyta
onkologiczna).

W 2018r. opieka medyczna oparta byta na wspolpracy z Niepublicznym
Zakladem  Opieki  Zdrowotnej Luxmed w  Rzeszowie, poradniami
specjalistycznymi mieszczgcymi sie w Wojewodzkim Zespole Specjalistycznym
przy ul. Warzywne] 3 w Rzeszowie. Mieszkancy w miejscu zamieszkania
korzystali tez z opieki psychiatrycznej lekarza psychiatry oddelegowanego 2
Poradni Zdrowia Psychicznego Luxmed w Rzeszowie. Mieszkancy korzystali
ze swiadczen medycznych z zakresu rehabilitac)i lecznicze] 1 rehabilitac)i
srodowiskowe] - Gabinet Rehabilitacji Rudek - na miejscu 2 osoby.

W organizowaniu zycia mieszkanek uwzglednia sie min. takie potrzeby

jak:
E podmiotowe traktowanie 1 partnerstwo ze strony personelu,
“ posiadanie wiasnych drobnych przedmiotow,
. korzystanie z wlasnego ubrania,
® spozywanie  positkow  w  warunkach zblizonych do
domowych,
- udzial w czynnosciach zwigzanych z ich codziennym Zyciem,
w przetamywanie izolacji i monotonii Zycia w domu.

Zeszyt skarg 1 wnioskdw jest dostepny dla mieszkanek. W 2018 r. nie
odnotowano zadnych skarg. Problemy sg zalatwiane ustnie na biezaco.
Obowigzkiem mieszkanek Domu jest w szczegolnosei:

e uiszczanie oplat za pobyt w Domu,



* wspoldziatanie z personelem w zaspokajaniu swoich potrzeb,

* dbanie o higieng osobista, wyglad zewnetrzny, porzadek wokol
siebie,

* przestrzeganiec norm | zasad wspolzycia oraz zarzadzen

porzadkowych.

Od marca 2018 r. do dnia kontroli przeprowadzono w Domu nastgpujace
kontrole:
¢ 23.08 —12.10.2018 - ZUS w Rzeszowie — kontrola listy skiadek, listy

ptac, rachunkow do umoéw o dzielo itd — bez zalecen

Okazano zeszyt do telefonicznych kontaktéow z rodzinami podopiecznych
odnotowywanych przez pracownikéw (za rok 2018r. odnotowano kilkaset
kontaktow). Okazano tez adnotacje-monitorowanie kontaktow mieszkancow z
rodzinami , bliskimi i opiekunami prawnymi za rok 2018. Z POWYZszZego
zeszytu — kalendarza wynika , ze praktycznie kazdego dnia odbywa sie kontakt z
Jednym lub wieloma mieszkaficami Domu .

Podczas  kontroli sedzia wizytujacy mial mozliwosé bezposredniego
Kontaktu ze wszystkimi mieszkancami Domu. Nikt nie zglaszal bezposrednich

uwag, a wrecz mieszkancy wyrazali zadowolenie z pobytu w w/w Domu.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli stwierdzam, ze Dom zapewnia
mieszkancom opieke, niezbedne potrzeby bytowe, rekreacyjno — kulturalne. Z
analizy - sprawozdania z pracy dzialu opiekunczo - terapeutycznego za 2018,
wynika, ze Dom zapewnia opicke w tym opieke medyczna, pielegnacje,
profilaktyke, fizjoterapie w rozleglym zakresie i co wazne w sposob bardzo
rzetelny. Personel Domu dba szczegélnie o zycie duchowe i religijne

mieszkancow o czym swiadezg odnotowane wydarzenia .
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Z oswiadczenia Dyrektora jak 1 dokumentacji mieszkancow Domu
wynika brak zaswiadczen lekarza psychiatry co do potrzeby dalszego pobytu
dane) osoby w Domu stosownie do przepisow wynikajacych ze zmiany ustawy z
dnia 24.11.2017r. o zmianie ustawy o ochronie zdrowia psychicznego i
koniecznosci przeprowadzania  badania psychiatrycznego mieszkanca co 6
miesiecy w powyzszym zakresie .Dyrektor Domu prowadzi korespondencje
majacyg na celu wyegzekwowanie powyzszego wymogu ustawowego z roznymi
instytucjami np.NFZ, Ministrem Zdrowia ,Departament Zdrowia Publicznego .

Stad zaleca si¢ aby Dyrektor dotozyt niezwlocznie dalszych staran w
pozyskaniu lekarza psychiatry pmeﬁfﬁﬁadzajqc:ﬂgf} przedmiotowe badanie -
podstawa prawna - ustawa o ochronie zdrowia psychicznego w/w -
art. 38. 1. Osoba, ktora wskutek choroby psychicznej lub  uposledzenia
umystowego nie jest zdolna do zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych
I niec ma mozliwosci korzystania z opieki innych osob oraz potrzebuje stalej
opieki i pielegnacji, lecz nie wymaga leczenia szpitalnego, moze by¢ za jej
zgoda lub zgoda jej przedstawiciela ustawowego przyjeta do domu pomocy
spolecznej.

2. Przyjecie do domu pomocy spotecznej osoby, o ktorej mowa w ust. 1, bez
Jej zgody a za zgoda jej przedstawiciela ustawowego wymaga orzeczenia sadu
opiekunczego o przyjeciu do domu pomocy spolecznej.

3. Przyjecic do domu pomocy spolecznej osoby maloletniej lub
ubezwilasnowolnionej  catkowicie nastepuje za pisemna zgoda e
przedstawiciela ustawowego. Przedstawiciel ustawowy wyraza zgode po
uzyskaniu zezwolenia sgdu opiekunczego whasciwego ze wzgledu na miejsce
zamleszkania osoby matoletniej lub ubezwtasnowolnionej catkowicie.

4. Jezeli przyjecie do domu pomocy spotecznej dotyczy osoby maloletniej
powyze] 16 roku zycia lub osoby pelnoletniej catkowicie ubezwlasnowolnione;,
zdolnej do wyrazenia zgody, jest wymagane rowniez uzyskanie zgody tej osoby

na przyjecie. W przypadku sprzecznych oswiadczen w sprawie przyjecia do



domu pomocy spolecznej tej osoby i jej przedstawiciela ustawowego, przyjecie
do domu pomocy spolecznej wymaga orzeczenia sadu  opiekunczego
wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej 0soby.

5. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, podlega okresowym badaniom
stanu zdrowia psychicznego w zakresie uzasadniajgcym jej pobyt w domu
pomocy spolecznej. Badania przeprowadza si¢ co najmniej raz na 6
miesigcey.

Zaleca si¢ aby mieszkancy przyjeci do domu za zgoda przedstawiciela
ustawowego bez zezwolenia sgdu uzyskali takie zezwolenie sadu na dalszy
pobyt danego mieszkaica w domu stosownie do  art. 156. Kodeksu
rodzinnego i opiekunczego , ktory stanowi ,ze opiekun powinien uzyskiwac
zezwolenie sadu opiekunczego we wszelkich wazniejszych sprawach, ktore
dotycza osoby lub majatku matoletniego, a w tym przypadku osoby
ubezwlasnowolnionej catkowicie lub czedciowo . Pobyt osoby w domu pomocy

spolecznej jest niewatpliwie wazng sprawa w rozumieniu powolanego przepisu .





